
Lahjakortin tilausehdot ja käyttöehdot

1. Yleiset käyttöehdot
1.1 Helsinki Wellness Centerin verkkokaupasta ostettu lahjakortti käy ainoastaan
Helsinki Wellness Centerin toimipisteissä (Helsinki Wellness Center Kamppi / Helsinki
Wellness Center Herttoniemi / Helsinki Wellness Center Tammisto / Helsinki Wellness
Center Kalasatama).

1.2 Eazybreak- tai ePassi-palvelun hieronta hyvinvointiedulla tai Smartum hierontaedulla
ostettu lahjakortti on henkilökohtainen eikä sitä voi antaa lahjaksi toiselle henkilölle.

1.3 Eazybreak-, ePassi-, Smartum-palvelua voi käyttää maksutapana lahjakortin ostoon
ainoastaan käyttäen seuraavia etuja:

● ePassi hyvinvointietu (Hieronta)
● ePassi flex, joka sisältää hyvinvointiedun (Hieronta)
● Eazybreak Hyvinvointietu: Hieronta
● Eazybreak combo, joka sisältää hyvinvointiedun (Hieronta)
● Smartum Hierontaetu

1.4 Eazybreak-palvelun, ePassi-palvelun, Smartum-palvelun ateriaetu, liikuntaetu,
kulttuurietu tai muu kuin hierontaetu ei käy lahjakortin maksuvälineenä.

1.5 Eazybreak käy maksutapana ainoastaan jos edun käyttäjän työnantaja tai yritys on
tehnyt Eazybreak-sopimuksen Helsinki Wellness Center Kamppi toimipisteen kanssa.
Sopimukset, jotka on tehty toimipisteiden Helsinki Wellness Center Tammisto, Helsinki
Wellness Center Herttoniemi tai Helsinki Wellness Center Kalasatama kanssa eivät käy
maksutapana lahjakorttiverkkokaupassa.

1.6 Lahjakortilla ei voi ostaa toista lahjakorttia tai sarjakorttia. Lahjakorttia ei voi
myöskään vaihtaa sarjakortiksi.

1.7 Lahjakorttia ei tarvitse käyttää kerralla yhteen palveluun.



1.8 Helsinki Wellness Centerin verkkokaupasta ostettua lahjakorttia voi käyttää
ainoastaan Helsinki Wellness Centerin palveluntarjoajien tarjoamiin hierontapalveluihin,
fysioterapiaan ja osteopatiaan, jotka ovat arvonlisäverotonta toimintaa. Huom.
Lahjakorttia ei voi käyttää EMSculpt hoitoihin.

1.9 Lahjakorttia ei voi ostaa suoraan palveluun, jonka hinta on alennettu.

1.10 Lahjakortilta veloitettava summa määräytyy käyttöhetkellä sinä hetkenä voimassa
olevan toimipistekohtaisen hinnaston mukaisesti.

2. Voimassaoloaika
2.1 Lahjakortti on voimassa kuusi (6) kuukautta ostopäivästä.

2.2 Lahjakorttia ei voi käyttää lahjakortin vanhenemisen jälkeen.

3. Vaihto- ja palautusoikeus
3.1 Lahjakorttia ei voi vaihtaa rahaksi.

3.2 Lahjakortissa ei ole vaihto- tai palautusoikeutta.

4. Lahjakortin arvo ja arvonlisävero
4.1 Lahjakortin arvon voi selvittää ottamalla yhteyttä Helsinki Wellness Centerin
asiakaspalveluun. Yhteystiedot löytyvät tämän sivun alalaidassa ja Helsinki Wellness
Centerin verkkosivuilla.

4.2 Lahjakortin arvonlisävero on nolla (0) prosenttia.


